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Datum    : 1 maart 2024 

Onderwerp   : Aandachtspunten gezondheidsbescherming online gokken  

      t.b.v. Commissiedebat kansspelen 7 maart 2024 

 

Geachte Mevrouw Paulusma, 

Als maatschappelijke organisaties uiten we dringend onze zorgen over de gevolgen van online 
gokken voor het welzijn en de (mentale) gezondheid van jongeren en (kwetsbare) volwassenen. 

Sinds in oktober 2021 de online gokmarkt werd vrijgegeven, is online gokken voor pubers en 
(jong)volwassenen de normaalste zaak van de wereld geworden. Het totale aantal online gokkers 
steeg met 61% en één op de vijf online gokkers is tussen de 18 en 23 jaar. Ondertussen groeit de 
markt voor online gokken door1. Deze ontwikkelingen leiden zowel tot publieke als politieke onrust 
en dat begrijpen wij goed.  

Het afgelopen jaar zijn belangrijke eerste stappen gezet ten behoeve van de bescherming tegen 
de gevolgen van online gokken, waaronder het verbod op ongerichte reclame. Daarnaast 
informeerde Minister Weerwind in december 2023 de Kamer over de maatregelen die hij in wil 
voeren, waaronder maatregelen die de online gokker voorafgaand en tijdens deelname aan online 
gokken bescherming bieden én aanscherping van beleidsregels door de Kansspelautoriteit. Zeer 
recent kwam de Werkagenda verslavingspreventie kansspelen op afstand2 beschikbaar. De 
inrichting van een onafhankelijk expertisecentrum voor (preventie van) kansspelverslaving en het 
organiseren van bewustwordingsactiviteiten geven wat ons betreft invulling aan een aantal van de 
benodigde activiteiten op het gebied van preventie. Dit zijn belangrijke verbeteringen en we 
hebben veel waardering voor het feit dat er maatregelen worden genomen, reeds voorafgaand 
aan de evaluatie van de wet Kansspelen op afstand (Koa). 
 
De ontwikkelingen van de afgelopen jaren vragen echter om snelle aanvullende actie om 
kwetsbare groepen, waaronder jongeren, te beschermen. Wachten op de geplande evaluatie later 
dit jaar of de installatie van een nieuw kabinet is wat ons betreft geen optie. Om deze redenen 
geven wij de volgende dringende aanbevelingen en aandachtspunten mee ten behoeve van de 
verbetering van de bescherming van mensen die online gokken: 

1. Aanscherping van wet- en regelgeving om kwetsbare groepen, waaronder jongeren, 
beter te kunnen beschermen, bijvoorbeeld door verhoging van de leeftijdsgrens, een 
algeheel verbod op online gokreclames en de invoering van een overkoepelende 
speellimiet (snelle uitvoering van de recente motie Bikker3). 

 

 
1Monitoringsrapportages Kansspelautoriteit, waaronder: Markt online kansspelen groeit - Kansspelautoriteit 
2Kamerbrief over Werkagenda verslavingspreventie kansspelen op afstand: Kamerbrief over Werkagenda 
verslavingspreventie kansspelen op afstand | Kamerstuk | Rijksoverheid.nl 
3 https://www.parlementairemonitor.nl/9353000/1/j9vvij5epmj1ey0/vmape59gx8o0 

https://kansspelautoriteit.nl/nieuws/2023/april/markt-online-kansspelen-groeit/
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/kansspelen/documenten/kamerstukken/2024/02/26/tk-werkagenda-verslavingspreventie-kansspelen-op-afstand
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/kansspelen/documenten/kamerstukken/2024/02/26/tk-werkagenda-verslavingspreventie-kansspelen-op-afstand
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2. Het realiseren van wetenschappelijk onderbouwde en proactieve bescherming door 
alle aanbieders van online gokproducten, waarbij: 

o de effectiviteit wordt beoordeeld door externe onafhankelijke deskundigen. 
o onafhankelijke deskundigen inzicht krijgen in de principes, werking en resultaten 

van deze beschermende maatregelen. 
o niet wordt geleund op commerciële producten met niet-openbare algoritmes om 

de gezondheid van Nederlandse burgers te beoordelen. 

3. De toezichthouder moet beschikken over al haar bevoegdheden om scherp toezicht 
te kunnen houden op de online goksector. Meer handhaving is nodig en de 
toezichthouder moet strakker toezien op een werkelijk effectieve zorgplicht door alle 
aanbieders van online gokproducten.  
 

4. Een structurele aanpak en financiering voor onafhankelijk onderzoek om de 
ontwikkelingen op de online gokmarkt te monitoren. We vragen de overheid te zorgen 
dat onderzoek niet afhankelijk is van goodwill van en financiering door de industrie. 
 

5. Het effectief ontsluiten van en verhogen van het percentage van de afdracht aan het 
Verslavingspreventiefonds (Vpf) voor activiteiten op het gebied van preventie. Dit 
naast de huidige inzet van het Vpf op onderzoek, het Kansspelloket en online anonieme 
behandeling.  

Door online gokken verlies je geld, ook als er geen sprake is van verslaving. Juist groepen die al 
kwetsbaar zijn, worden hierdoor extra hard geraakt. Grootschalig onderzoek in Groot-Brittannië4 
laat zien dat geldverlies door gokken leidt tot schulden, ruzies en sociale problemen. Kortom: 
mogelijk grote gevolgen voor de gezondheid en de sociaaleconomische positie van gokkers en 
hun naasten5.   

Ook de Nationaal Rapporteur Verslavingen uitte in het najaar van 2023 grote zorgen in het rapport 
Gokken met Gezondheid6. In dit rapport wijst hij o.a. op ‘de zeer zorgelijke relatie tussen gokken en 
suïcidaliteit, schuldenproblematiek, somberheid, depressie en alcoholgebruik’.  
In zijn rapport doet hij aanbevelingen ten aanzien van o.a. toegang tot data, eisen aan 
kansspelaanbieders, preventie, reclame en marketing, onderzoek en departementale 
taakverdeling. Als maatschappelijke organisaties ondersteunen wij deze aanbevelingen en de 
noodzaak om deze zo snel mogelijk in wet- en regelgeving om te zetten.  

De online gokmarkt kent door de hoge risico’s op verslaving en het gebrek aan bescherming, 
weeffouten die onwenselijk zijn voor alle betrokkenen. De rekening van de problemen die hierdoor 
kunnen ontstaan, komt in eerste instantie bij de kwetsbare groepen te liggen, maar uiteindelijk bij 
de samenleving als geheel. We moeten nú daadkrachtig handelen om grote gezondheidsschade te 
voorkomen. 

 
4 The association between gambling and financial, social and health outcomes in big financial data. Nature Human 

Behaviour, 5(3), 319–326. https://doi.org/10.1038/s41562-020-01045-w, Muggleton, N., Parpart, P., Newall, P., Leake, D., 
Gathergood, J., & Stewart, N. (2021) 
5 Select Committee on the Social and Economic: Impact of the Gambling Industry. (2020). Gambling Harm: Time for Action. 

House of Lords https://publications.parliament.uk/pa/ld5801/ldselect/ldgamb/79/79.pdf 
6 Gokken met gezondheid: https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2023/09/28/gokken-met-gezondheid-

advies-online-kansspelen 

https://doi.org/10.1038/s41562-020-01045-w
https://publications.parliament.uk/pa/ld5801/ldselect/ldgamb/79/79.pdf
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2023/09/28/gokken-met-gezondheid-advies-online-kansspelen
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2023/09/28/gokken-met-gezondheid-advies-online-kansspelen
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Mocht u naar aanleiding van deze brief vragen hebben dan kunt u contact opnemen met Amy 
Davies, beleidsadviseur Samenwerkende Gezondheidsfondsen, via 
davies@gezondheidsfondsen.nl. 

Met vriendelijke groet, namens de Samenwerkende Gezondheidsfondsen, 

 

David Verschoor        Dienke Bos 
Directeur Hersenstichting       Directeur MIND 

 

Mede ondertekend door: 

Monique Rook,       Monique Kavelaars, 
Directeur Nederlands Instituut van Psychologen  Bestuurder 113 zelfmoordpreventie 

      

 

Olof King,        Arjan Vliegenthart,  
Directeur Belangenbehartiging Consumentenbond  Directeur Nibud 

        

 
 

 

Bernique Tool,        Suzanne Laszlo, 
Directeur Nationaal Fonds Kinderhulp    Directeur Unicef 

 

 


